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No pierda sus beneficios Medicaid.
iMantenga su cobertura con
Maryland Physicians Care!

marylan d\\

CO/ on*

Se vienen cambios en Medicaid de
Maryland.

Este ano, las renovaciones de Medicaid ya no seran automaticas. Consulte con
Maryland Health Connection para comprobar que su informacién de contacto
esté actualizada y asi no perder ningun anuncio o aviso sobre su seguro de
salud.

Recibira una notificacion cuando sea el momento de renovar
su cobertura, y debera realizar la renovacion.

Mantenga su cobertura con MPC.

Coémo comenzar:

Compruebe que Maryland Health Connection
tenga su direccion postal, numero de teléfono y
correo electrdnico actualizados. De ese modo,
podran contactarlo con informacion sobre su
cobertura de salud. También puede elegir como
quiere recibir avisos y anuncios. Para actualizar su
informacion de contacto por internet, ingrese a su
cuenta en: www.marylandhealthconnection.gov/es

Esté atento a cualquier comunicacion de Maryland
Health Connection. Los miembros seran notificados
en distintos momentos. Una vez que reciba su
notificacion, tendra 45 dias para responder. Debera
abrir y leer cualquier comunicacion que reciba para
saber como pueden afectarlo.

Renueve su cobertura tan pronto reciba el aviso.
Recibira un aviso por correo o en su cuenta por
internet (si solicitd contacto sin papeles). El aviso le
dira que debe completar la renovacion.



https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#renew
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#wellness-within-reach
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#asthma
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#opioid-misuse
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#heart-bp
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#eating-healthy
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#health-wellness-center
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#recipe
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#are-you-aware
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#population-health
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#case-management
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#pharmacy-benefits
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#quality-management
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#advisory-board
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#fraud-alert
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#rights
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#website-help
https://www.marylandphysicianscare.com/well-aware-edition-2-2023/?lang=es#who-to-call
https://www.marylandphysicianscare.com/#facebook
https://www.marylandphysicianscare.com/#twitter
https://www.marylandphysicianscare.com/#pinterest
https://www.marylandphysicianscare.com/#email
http://marylandphysicianscare.com/
https://www.marylandhealthconnection.gov/
http://www.marylandhealthconnection.gov/es

Comience Ahora

Obtenga ayuda por internet, en persona o por

Q@ ,
@ teléfono.

Llame a Maryland Health Connection al 855-642-8572. Podemos
ayudarlo en mas de 200 idiomas. Las personas sordas o con
dificultades auditivas pueden contactar al Servicio de Relevo al

855-642-8573.
Llame o visite a su Departamento de Servicios Sociales local.
Llame o visite a su Departamento de Salud local.

Contacte a un agente o navegador.

‘El blenestar al alcance de su mano!

Estar mas saludable y sentirse mejor, jes tan facil como hacer clic!

Maryland Physicians Care (MPC) ofrece acceso a muchas herramientas faciles de usar para que pueda
cuidar su salud, que lo ayudaran a estar mas saludable o a cuidar mejor de sus enfermedades cronicas.
Estas herramientas virtuales gratuitas lo ayudaran con lo siguiente:

B Peso saludable B Alimentacion saludable
B Dejarde fumary B Manejo del estrés
consumo de tabaco ¥ Salid mental

B Actividad fisica

iTenemos nuevos temas de salud!

B Examenes y vacunas: — Estas herramientas
lo van a ayudar a saber qué examenes y
vacunas necesitan usted y su familia para
mantenerse saludables. Puede usar los
resultados inmediatos que recibira para
comprobar si usted y su familia estan al dia
con los servicios preventivos. jLos
resultados son confidenciales y solo podra
verlos usted!

B Salud de la Mujer: — Cronograma interactivo
de la salud femenina en el que podra
explorar los servicios preventivos
recomendados para las mujeres, segun la
edad, en las siguientes areas: salud
general, enfermedades infecciosas, cancer,
embarazo y posparto.

B Alcohol sin riesgos: — Este cuestionario
confidencial esta disenado para ayudarnos
a observar de cerca nuestro consumo de
alcohol e identificar cualquier posible dano
oculto para nuestra salud y bienestar, hoy o
en el futuro.

® Prediabetes: — Esta herramienta gratuita
puede mostrarle cual es su riesgo de
prediabetes, cuando debe hacerse
chequeos regulares con su médico y qué
pasos puede seqguir para retrasar o prevenir
la aparicion de la diabetes tipo 2.
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Para acceder a estas herramientas gratuitas en internet, visite Herramientas de Autogestiéon de MPC
o llame al Departamento de Servicios para Miembros de MPC al 1-800-953-8854. Ademas puede
contactar al equipo de Prevencion y bienestar por correo electronico a
preventionandwellness@mpcmedicaid.com.

Asma

:Su hijo tose seguido, suele carraspear o hace sonidos agudos? El
asma es una condicion cronica muy comun en ninos en Estados
Unidos: uno de cada doce ninos tiene asma. Los sonidos agudos son
un sintoma muy comun del asma. Son una especie de quejido o silbido
que sucede al respirar.

Hay muchos tipos de asma. EL médico puede determinar qué tipo de
asma tiene su hijo. EL asma mas comun es el asma alérgico, el 60% de
los casos de asma son de ese tipo. El asma alérgico puede
desencadenarse por el polen, el polvo o la caspa de animales como
los perros y gatos. El asma alérgico suele aparecer por temporadas,
porque va de la mano con las alergias estacionales. Hable con su

meédico sobre los sintomas de sus hijos, o llame a Maryland Physicians
Care al 1-800-953-8854 para programar una cita con un médico.

@ Maryland Physicians Care | Beneficios 2023 ad
¥ Watch later SSharé

Maryland Physicians Care brinda cobertura médica y beneficios de salud cerca de su casa. Esta cobertura
incluye acceso a consultas de atencion primaria y de urgencia, beneficios para embarazadas y madres
recientes, consultas con especialistas, cobertura en farmacias, servicios de atencion primaria de salud mental,
atencion dental* y de la vision (incluyendo adultos), y mucho mas. La participacion de MPC en el programa
HealthChoice esta disponible para los beneficiarios de Maryland Children’s Health Program (MCHP) que
califiguen. Los miembros pueden atenderse con la red de doctores de MPC para obtener el cuidado que
necesitan.

*La atencion dental esta a cargo de Maryland Healthy Smiles Dental Program (MHSDP).

Programa
Maternal de

Consumo

Problematico de
Opioides

El Programa Maternal de Consumo
Problematico de Opioides MOM de MPC esta
centrado en mejorar la atencion durante el
embarazo y el posparto de nuestros
miembros que sufran algun desorden
relacionado con el uso de opioides. Los
beneficios continuan por un ano desde el
final del embarazo.

El programa MOM cubre las necesidades de la atencion de
nuestras pacientes durante el parto y el posparto por medio la
asignacion de administradores de caso que coordinan la
atencion y aseguran que los miembros:

Reciban los servicios de atenciéon de salud que necesiten

Tengan acceso a los servicios sociales correspondientes en su
comunidad

Estén siempre conectadas con la atencidon que necesitan

Para inscribirse debera:

Estar inscripta en MPC
Estar cursando un embarazo

Sufrir o haber sufrido dificultades relacionadas con el uso
problematico de opioides
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Inscribirse en el programa es muy facil. Solo tiene que contactar al Coordinador de Necesidades
Especiales de MPC al correo electronico MPCSNC@MPCmedicaid.com o al teléfono 800-953-8854.
Ademas, nuestros pacientes pueden autoreferirse con este formulario en inglés: Servicios de Admi-
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Unase a Belong, el Programa de Recompensas para Miembros de
Maryland Physicians Care, y tendra:

] La posibilidad de ganar premios como Fitbits, licuadoras, freidoras y mantas
Valiosos cupones para tiendas de alimentos
Regalos en los eventos comunitarios de MPC Well on Wheels

Recetas saludables

iUnase a Belong ya mismo!

Corazon/Hipertension

La hipertension es una condicion muy comun y a veces es conocida como presion arterial alta. Con el
cambio en las regulaciones en 201/, casi la mitad de los adultos de Estados Unidos pasaron a estar
en el grupo de personas diagnosticadas con esta condicion. La hipertension puede desarrollarse a lo
largo de varios anos. Usted podria no notar ningun sintoma. Incluso en los casos en que no se
presentan sintomas, la presion arterial alta puede causar danos en los vasos sanguineos y los
organos, especialmente en el cerebro, el corazon, los ojos y los rinones. La deteccion temprana es muy
importante. Los controles de presion arterial regulares pueden ayudarlos a usted y a su médico a
detectar cualquier cambio en su presion. El tratamiento para la hipertension incluye tanto
medicamentos recetados como cambios saludables en su estilo de vida. Si la presion arterial no se
trata, puede llevar a problemas de salud graves que incluyen ataques cardiacos y derrames.
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Alimentacion saludable

;Qué es una dieta baja en sodio? El sodio es un mineral esencial, necesario para muchas funciones
corporales muy importantes. El sodio se encuentra en la mayoria de los alimentos que comemos,
pero los alimentos sin procesar, como vegetales, frutas y aves de granja, tienen muy pocas
cantidades de sodio. La mayoria del sodio se concentra en los alimentos procesados y
empaquetados, como snacks, comidas congeladas y comidas rapidas. La sal se incorpora durante
el procesamiento para realzar el sabor. Los profesionales de salud suelen recomendar dietas bajas
en sodio para tratar algunas condiciones médicas. Los niveles de sodio suelen restringirse a menos
de 2-3 gramos (2,000-3,000 mg) por dia. Como referencia, una cucharada de sal contiene unos
2,300 mg de sodio. Cuando tenga gue realizar una dieta baja en sodio, observe las etiquetas de los

alimentos y use una cuchara medidora. Debe mantener su consumo de sal en 1 a 2 cucharadas por
dia.

Visite el Centro de Recursos de Salud y
Bienestar de MPC

En Maryland Physicians Care queremos ayudar a nuestros miembros a tomar decisiones saludables para
disfrutar de una vida feliz. Ofrecemos una gran variedad de herramientas y recursos que le ayudaran a vivir
una vida feliz y saludable. El objetivo de “Salud y Bienestar” es brindarle toda la informacion necesaria para
que aprenda a tomar las mejores decisiones para usted y sus hijos.

Mas informacion

Preparados, listos... ja cocinar!

7 |

Este plato de pollo solo toma 8 minutos de preparacion, 20 minutos en el horno, jy listo! El
resultado es tan impresionante que puede servirlo en una ocasion especial, pero a la vez es tan
casual que puede combinarlo con ropa cdmoda y comerlo frente al televisor. Le gustara el toque

crocante casero de las nueces de pecana, junto con el dulce sabor natural y especiado. Sirvalo con
ensalada de la huerta y batatas fritas.

Calorias 300

Grasas totales 159
Grasas saturadas 29
Grasas trans Og


https://www.marylandphysicianscare.com/miembros/salud-y-bienestar/?lang=es
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Ver la receta completa

Tiempo de preparacion: 8 minutos / Tiempo de coccidon: 20 minutos / Rinde: 4 porciones /
Tamano de la porcion: 1 pechuga (unas 5 onzas)

¢ L0 sabia?

Las mujeres embarazadas de raza negra tienen mayores riesgos de
sufrir complicaciones durante el embarazo. ;Sabia que las mujeres
negras tienen mas probabilidades de...?:

B Tener diabetes, presion arterial alta y
enfermedades cardiacas, que pueden afectar tanto
a la mama como al bebé durante el embarazo

B Tener fibromas en el Utero que pueden provocar
abundante sangrado inesperado y afectar la
posibilidad de seguir con el curso del embarazo o
de tener un embarazo saludable

B Presentar signos de preeclampsia en las primeras
semanas del embarazo La preeclampsia puede
provocar presion arterial alta y otros problemas
serios que pueden llevar a la muerte.

No se preocupe— jhay cosas que puede hacer para tener un embarazo

mas saludable!

1: Hable con su médico. Es importante que sepa si tiene
alguno de estos sintomas durante el embarazo y después
del nacimiento del bebé:

Dolores de cabeza severos
Hinchazon de las manos o la cara

Problemas para respirar

Sangrado severo

2 Coma alimentos saludables. Elegir las opciones mas
saludables es importante durante el embarazo. Tiene que
comer muchas frutas y vegetales frescos y evitar los
alimentos muy salados o azucarados y las comidas
procesadas. Una dieta equilibrada puede ayudar a que su
bebé este saludable.

3 Haga ejercicio de forma segura, con autorizacion de su
meédico. Si esta embarazada, debe contar con los cuidados
de un médico que pueda seguir el avance del embarazo.

B Consulte a su médico para saber si debe
ajustar la actividad fisica que realiza durante el
embarazo.

B La actividad fisica de intensidad moderada,
como caminatas enérgicas, mantendran su
corazon y sus pulmones sanos durante y
después del embarazo.

o mommm Después de tener a su bebé, el ejercicio también ayudara a
P ——— mantener un peso saludable, y si se combina con una alimentacién
con menos calorias, ayuda con la pérdida de peso. MPC quiere que
todas las embarazadas estén saludables, y por eso tiene muchos
programas para ayudar a las mujeres embarazadas de Maryland.

Who would you like to contact? . s y . .
B Con la aplicacion gratuita Pacify, nuestros miembros

pueden hablar con Administradores de Casos, que las
ayudaran a aprovechar sus beneficios, a encontrar a un
médico o a programar citas, y ademas pueden contactar
a expertos en lactancia las 24 horas al dia, los 7 dias a la
semana para hacer consultas sobre lactancia o sobre
cualquier cuestion relacionada con la alimentacion del
bebé.

B El Servicio de Visitas en Casa ofrece apoyo para mujeres

durante el embarazo y el nacimiento, y apoyo para
| e | padres y ninos durante el periodo de posparto hasta los
tres anos de edad del bebeé.

Lactation

B Visite el sitio web de MPC para mas informacion sobre
los servicios de apoyo durante el embarazo o llame a
Servicios para Miembros al 1-800-953-8854.,

iMaryland Physicians Care esta aqui para apoyar al bebé vy a la
mama!

@ Maryland Physicians Care | Pacify App (Espaiol) L
o Watch later
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;Que es la

;Que es la Administracion de

Casos?

¢:Le preocupa su estado de salud o enfermedad? ;Estuvo hospitalizado recientemente o estd
esperando un bebé? ;Tiene un hijo y le gustaria saber mas sobre su diagndstico o necesita mas
ayuda? jPodemos ayudarle con todas estas preocupaciones o preguntas a través de nuestro

programa gratuito de Administracion de Casos en MPC!

La Administracion de Casos es un método basado en el trabajo
en equipo, disenado para ayudarlo a usted y a su familia a
manejar sus condiciones médicas de manera efectiva. Contamos
con expertos altamente capacitados como profesionales de
enfermeria, educadores de la salud, trabajadores de salud
comunitaria, coordinadores de atencion y trabajadores sociales
gue estaran encantados de trabajar con usted y su familia.

Nuestro equipo puede ayudar gracias a la educacion sobre
condiciones de salud como presion arterial alta, diabetes, EPOC,
asma, problemas cardiacos, embarazos de alto riesgo, e incluso
cancer. Ademas, le serviran de guia para entender sus
problemas de salud, ensenarle a manejar su enfermedad y sus
medicamentos, ayudarlo a ubicar a su meédico o a cambiar su
proveedor de atencion primaria o especialista. Nuestro equipo
también lo asistira con cualquier problema de transporte que
pueda tener para llegar a sus citas y le dara recursos utiles en su
comunidad.

En MPC, queremos asegurarnos de que tenga apoyo y asistencia
para superar los problemas relacionados con la salud. Nuestro
equipo esta altamente capacitado en diversas areas y estan
listos para ayudarlo. jSolo tiene que llamarnos! Nuestros
programas son gratuitos. Trabajaremos juntos, con usted y sus
proveedores para satisfacer sus necesidades y responder todas
sus preguntas de salud. jHable con su proveedor sobre la
Administracion de Casos o llamenos para obtener mas
informacion!

Puede sumarse al Programa de Administracion de Casos en
cualguier momento. Cuando esté listo, solo llame a Servicios

para Miembros al 1-800-953-8854 para saber mas. jLo
esperamos!

Administracion de la
Salud de la Poblacion?

Todos los anos, MPC evalua las necesidades de sus miembros y con esa informacion
puede crear nuevos programas o hacer cambios en los programas existentes que se
ofrecen a traves de la Administracion de la Salud de la Poblacion. Nuestros programas
de deteccion del cancer de cuello de utero y pruebas para detectar plomo en ninos
tienen como objetivo principal cuidar la salud de nuestros miembros. Si usted esta en
riesgo de padecer asma o tiene problemas de abuso de sustancias, tenemos programas
para ayudarlo. Si tiene que permanecer en el hospital, nuestro equipo de Atencidn de
Transicion puede ponerse en contacto con usted para coordinar la atencion necesaria y
ayudar a prevenir las readmisiones. Los miembros con multiples enfermedades cronicas
también pueden beneficiarse de nuestros programas y trabajar con nuestros
Administradores de Casos para mejorar la gestion de sus necesidades de atencion
meédica y reducir el numero de visitas a la sala de emergencias. Llame a Servicios para

Miembros al 1-800-953-8854 para mas informacion.

]

Cobertura de Beneficios en Farmacias

Maryland Physicians Care garantiza que la lista de medicamentos preferidos (PDL) esté disponible aqui: Bene-
ficios en Medicamentos Aprobados de MPC. Nuestros miembros pueden buscar el medicamento que necesiten

con nuestra herramienta de busqueda en inglés: Herramienta para Busqueda de Medicamentos de Formulario

para saber si algun farmaco en particular esta disponible en la lista de formulario. Ademas, les ofrecemos a
nuestros miembros un listado completo de los medicamentos de venta libre (OTC) disponibles en el siguiente
enlace: Medicamentos de Venta Libre de MPC. Nuestros miembros también pueden comprobar si un

medicamento requiere autorizacion previa antes de que la farmacia pueda suministrarlo. Si necesita alguna
medicacion de emergencia y no se encuentra en el formulario, su médico o farmacéutico pueden llamar a MPC
las 24 horas del dia al numero 1-800-953-8854 para obtener un suministro limitado de dicha medicacion.
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Si recibe su cobertura de Medicaid por medio de Maryland Physicians Care, entonces ya no tendra que ir
hasta el consultorio del médico para ser atendido. Evite la sala de espera y envie mensajes de texto a un
médico local GRATIS con MyVirtualMPC. Sélo necesita un dispositivo (teléfono, tableta o computadora)
conectado a internet. Los médicos estan disponibles desde las 9 a.m. hasta las 9 p.m., los siete dias de la
semana. Descargue MyVirtualMPC hoy mismo.

Descargue la aplicacion

Programa de Control de
Calidad

El programa de Administracion de Calidad de Maryland Physicians Care (MPC) supervisa
la calidad de la atencion y los servicios que reciben los miembros. Se establecen
objetivos, se recopilan datos y, con los aportes de nuestros miembros, proveedores,
personal y otros, MPC toma medidas para mejorar. Llevamos un registro de cada una de
las partes del Programa de Control de Calidad, incluyendo las actividades clinicas y
servicios tales como:

B Promover la seguridad de la atencion médica educando a nuestros
miembros y proveedores.

B Crear guias de salud preventiva y de practicas médicas. Esto
ayudara a que nuestros miembros comprendan qué tipo de servicios
necesitan, y con qué frecuencia.

B Asegurar que nuestros miembros tengan acceso a profesionales de
atencion medica calificados.

B Asegurar que los miembros reciban los cuidados preventivos que
necesitan. Ejemplos de atencion preventiva:

O Vacunas anuales contra la influenza.

© Vacunas para ninos.

O Examenes de la vista.

O Examenes de colesterol.

O Pruebas para detectar el cancer de mama.

O Cuidado de la mujer posparto.

B Evaluar cualquier preocupacion de nuestros miembros sobre la
calidad de la atencion, y tomar acciones al respecto si es necesario.

B Realizar encuestas para saber si nuestros miembros estan
satisfechos.

Para mas informacién sobre nuestro Programa de Control de Calidad y para ver los
resultados de la encuesta de satisfaccion de miembros, visite nuestro sitio web en Control
de Calidad de MPC o péngase en contacto con el Servicio de Atencion al Cliente llamando
al 1-800-953-8854.



https://www.marylandphysicianscare.com/miembros/consultas-medicas-virtuales/?lang=es
https://www.marylandphysicianscare.com/control-de-calidad/?lang=es
https://www.marylandphysicianscare.com/control-de-calidad/?lang=es
tel:1-800-953-8854

Usted Puede Hacer la
Diferencia

El Consejo Asesor de Pacientes esta formado por miembros que comparten su opinion sobre los programas y
servicios que ofrece MPC. Durante estas reuniones, el personal de MPC ofrece informacion fundamental sobre
beneficios, educacion de salud y programas de actividades, mientras que los miembros comparten sus opiniones y
ayudaran a mejorar nuestros planes de atencion.

Para poder formar parte de nuestro Consejo Asesor de Pacientes, los miembros deben cumplir con las siguientes
caracteristicas:

B Ser miembro de MPC.

B Poder participar de seis reuniones cada ano, por teléfono o por Internet.

B Tener 21 anos como minimo.

Si es madre reciente, si sufre enfermedades cronicas o si tiene varios problemas de salud, nos gustaria escuchar su
opinion para asegurarnos de que nuestros programas y servicios cubran sus necesidades.

jAyudenos a mejorar hoy mismo, aplique para participar de nuestro Consejo Asesor de
Pacientes!

OBTENGA UNA SOLICITUD

AYUDE A PREVENIR EL
FRAUDE Y EL USO INDEBIDO

iMPC necesita su ayuda para evitar el fraude y uso indebido! Le pedimos que informe cualquier
actividad sospechosa que haya visto. Denuncie el fraude y uso indebido sin temer a represalias, llame
a la linea directa de cumplimiento de MPC al 1-866-781-6403 o por Internet en https:/www.mary-

landphysicianscare.com/fraude-y-uso-indebido/?lang=es.

https:/www.marylandphysicianscare.com/derechos-y-responsabilidades/?
lang=es

1-800-953-8854



mailto:sjones@mpcmedicaid.com?subject=Application%20Request%20for%20the%20MPC%20Consumer%20Advisory%20Board&body=I%20am%20a%20MPC%20Member%20with%20at%20least%20one%20of%20the%20following%20situations%253B%20a%20young%20mom%252C%20a%20chronic%20illness%252C%20or%20multiple%20health%20concerns.%20%20I%20can%20attend%20bi-monthly%20meetings%252C%20and%20am%20at%20least%20age%2021.%20Please%20send%20me%20an%20application%20to%20join%20the%20MPC%20Consumer%20Advisory%20Board.Thank%20You.
https://www.marylandphysicianscare.com/fraude-y-uso-indebido/?lang=es
https://www.marylandphysicianscare.com/fraude-y-uso-indebido/?lang=es
https://www.marylandphysicianscare.com/fraude-y-uso-indebido/?lang=es
https://www.marylandphysicianscare.com/derechos-y-responsabilidades/?lang=es
https://www.marylandphysicianscare.com/derechos-y-responsabilidades/?lang=es
tel:18009538854

VISITE NUESTRO SITIO WEB

Encuentre informacion importante sobre:

Programa de mejora de la calidad

Programa de administracion de casos

Programas de administracion de salud de la poblacion
Guias de practica clinica

Control de uso de servicios, incluidos los criterios de
decision, la declaracion afirmativa y la disponibilidad del
personal

Administracion de farmacia y medicamentos recetados
Beneficios y cobertura

Derechos y responsabilidades de los miembros

Uso y divulgacion de la informacion de salud protegida
Manual para miembros

Directorio de proveedores

Si no tiene servicio de Internet, puede ponerse en contacto con nosotros por teléfono (humeros indicados en
“A quién llamar”) para obtener mas informacion.

A QUIEN LLAMAR
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SERVICIOS PARA MIEMBROS

Beneficios, tarjetas de identificacion, apelaciones, cambios de PCP, etc.

1-800-953-8854
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PROGRAMA SERVICIOS DENTALES HEALTHY SMILES DE
MARYLAND

1-855-934-9812

iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii

SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD MENTAL

1-800-888-1965
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SUPERIOR VISION

1-800-428-8789
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CONTROL DE USO DE SERVICIOS

1-800-953-8854
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ADMINISTRACION DE CASOS

1-800-953-8854
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SOLICITUDES DE EDUCACION DE SALUD

1-800-953-8854
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